ORDENANZA REGULADORA DE AYUDAS ECONOM ICAS M UNICIPALES
PARA LA ATENCION DE NECESIDADES SOCIALES

Publicada en el B.O.R.M ., n° 108, de 13 de mayo de 2003.

Articulo 1. Objetoy definicion

H objeto de la presente Ordenanza es la definicién y regulacion de las diferentes ayudas
nmunicipaes destinadas a la aencion de necesidades socides, entendiendo por tdes €
conjunto de ayudas y prestaciones econdnicas de caracter no peniddico destinadas a
pdiar o resolver, por s msmes 0 conplerentaiarente con otros recursos y
prestaciones, situaciones de emergencia socid, a prevenir situaciones de exdlusion
socid y a favorecer la plena integracion socid de los sectores de poblacion que carezcan
de recursos econdIicos propios parala aencidn de sus necesidades bésicas.

Articulo 2. Beneficiarios

Podran ser beneficiarios de estas ayudas las personas o fanmiliass residentes en

municipio de Murcia y los transelntes cuyo estado de necesidad se encuentre

reconocido en d nonento de la solictud y que cunplan con los requisitos establecidos
para su concesion.

Articulo 3. Perceptores

Pueden ser perceptores de las ayudas.

a) Los propios solicitantes y beneficiarios de las ayudas.

b) Las entidades 0 personas designadas para su percepcion, asi como los proveedores
de los bienes o0 savicios para los que se conceda la ayuda, debiendo en tdes casos
ser autorizado € pago por @ beneficiaio o, en su defecto, por la Jefatura de Servicio
responsable de la gestion de las ayudas.

Articulo 4. Tipologia y cuantia de las ayudas

Las Ayudas Econdmicas nunicipdes para la aencion de necesidades socides seran las
siguientes:



10.

11.

13.

Ayudas para alimentacion béasica (Por una cuantia méxdma igual ad Sdario
Mininmo Interprofesiond, pudiendo incrementarse esta cantidad en un 10% por cada
menor de la unidad familiar).

Ayudas para dietas especiales establecidas por prescripcion facultativa de la
Sanidad Piblica (Por un inporte maxno igud d 75% dd Sdaio Minimo
Interprofesiona).

Ayudas para Alimentacion infantil (Por un importe méxno igud ad 75% dd
Sdaio Minimo Interprofesiond).

Ayudas para alquiler de vivienda habitual, cuando edstan garantiass de
continuidad en la msma (hasta 3 meses del inporte del dquiler).

Ayudas para reparaciones o adaptacion de la vivienda habitual para
proporcionar niveles minimos de habitabilidad (Por un inporte méxno igud
200% ddl Sdario Minirmo Interprofesional).

Ayudas para adquisicion de equipamiento basico de primera necesidad para la
vivienda habitua (Por un importe méxmo iguad d 20006 dd Sdaio Minino
Interprofesional).

Ayudas para deudas derivadas del consumo de energia eléctrica en la vivienda
habitual (Por € inporte de la deuda).

Ayudas para el alta de consumo de energia eléctrica en la vivienda habitua (Por
e importe de la deuda més € de la conexion).

Ayudas para la acometida de agua en la vivienda habitua (Por € inporte de la
acometida).

Ayudas para adquisicion, reparacion y adaptacion de gafas por prescripcion
facultativa de la Sanidad Publica (Por un importe méxino igud d 500 del Sdario
Minimo Interprofesiond, por cada menbro de la unidad familiar que lo requiera).

Ayudas para ortopedias y protesis, por prescripcion facultativa de la Sanidad
Plblica (Por un inporte méxino igua a 75% dd Sdlario Minimo Interprofesiond).

. Ayudas técnicas conplerentarias a las concedidas por otras administraciones, por

prescripcion facultativa de la Sanidad Riblica (La diferencia con las concedidas por
otra administreciones siempre que no supee d 125% dd Sdaio Minino
Interprofesiondl).

Ayudas para la atencion de situaciones de urgente y grave necesidad gue no
puedan ser aendidas por ninguno de los conceptos conterplados en los epigrafes
anteiores 0 por cudquier otro tipo de prestacion o ayuda, tades cono, linpiezas
etreordinarias  en  domcilios cuando exdsta riesgo sanitaio, enteramentos,
desplazamientos para intervenciones  quirlrgicas, patos miltiples, dojamentos
tenpordes derivados de situaciones de catastrofe, etc, gustandose en estos casos, la
cuantia de la ayuda a la necesidad planteada

Con caédcter generd, las ayudas se tramtaran por un concepto Unico y soOlo con
caécter excepciond podrén especificarse dos conceptos, en cuyo caso € inmporte
maxdno de la ayuda serd € que corresponda a la suma de arbos conceptos, sienpre
gue dicha cantidad no supere € 300% dd sadaio ninino interprofesiond vigente.



Articulo 5. Requisitos de los solicitantes
Los solicitantes de las ayudas deben cunmplir con los siguientes requisitos:

51.- Ser meyor de 18 afios 0 estar emencipado legdmente o, en su defecto, haber
iniciado € tramite lega de emencipacion.

5.2.- Estar empadronado en @ témino municipd de Murcia con una antdlacion minima
de sds neses a la solictud, ecepto  agudlos solicitantes que estén acogidos en
recursos de dojamiento instituciond y los transelintes que se encuentren en situacion de
exdtrema urgencia.

5.3.- Que d computo totd de los ingresos anudes de la unidad failiar de la que forma
pate e solicitante sean inferiores d 125% del Sdaio Minimo Interprofesiond vigente,
incremmentandose € computo en un 2% por cada nenor, discgpacitado o persona mayor
dependiente de la unidad familiar.

54.- No disponer de bines nmuebles o inmuebles, distintos a la vivienda habitud, sobre
los que se posea un derecho de propiedad, posesion, usufructo 0 cudquier otro que, por
sus caracteristicas, vaoracion, posibilidad de eplotacion o venta, indique la exstencia
de medios suficientes para atender la necesidad parala que se solicitala Ayuda

55.- No tener acceso a otras ayudas de otras Administraciones Rliblicas 0 recursos
propios que cubran latotaidad de la necesidad para la que se solicita la prestacion.

56.- No haber solicitado ningin membro de la unided familiar Ayuda Econdmica
Municipd en los Ultinos 12 meses, sdvo en agudlos casos ecepciondes en los por
necesidad sobrevenida requieran de atencion urgente e inmediata.
Articulo 6. Documentacion acreditativa
La docurmentacion que deben presentar los solicitantes sera la siguiente:

1. Solicitud de ayuda, segiin nodeo oficid, debidamente curmplimentado

2. Catificado de Erpadronamento

3. Fotocopia de Libro de fanilia

4. Fotocopia dd DNJI. dd solictante y de los meyores de 16 afios de la unidad
familiar o de documentacion acreditetiva de la identided

5. Fotocopia de la tajeta de desenpleo o nmgora de enpleo de los meyores de 16
afhos



6. Cetificado del I.N.EM. que acredite si perciben prestacion por desenpleo todos
los menbros adultos de la unidad faniliar.

7. Catificado de dtas y bgas de la Seguridad Socid de los mienbros adultos de la
unidad familiar

8. Declaracion jurada de ingresos de la unidad familiar, segiin modelo adjunto

9. Fotocopia dd contrato de trabgo y las dos Ultimes nominas de los nmayores de
16 afios que redlicen actividad labord

10. Fotocopia de la declaracion de larenta o certificado negativo de Hacienda
11. Catificados de percibir o no pensiones de la Adninistracién Plblica

12. Justificante de la demanda

13. Otros documento especificos seglin las circunstancias o necesidad.

14. Qudquier otra docunentacion que paa la correcta vaoracion de su solicitud le
pueda ser requerida durante su trarmitacion.

15. Docurrento de Domiciliacién Bancaria (Fotocopia de la Libreta de Ahorro a
nombre de titular de la ayuda, en d que apaezxan los vente digitos que
cormponen d codigo de cuenta cliente c.c.c.).

Articulo 7.- Forma, lugar y plazo de presentacién de las solicitudes.

7.1- La solicitud, aconpafiada de la documentacion conplementaria especificeda en €
aticulo 6, se presentad en d Registro Municipd o en las Oficinas Municipdes de
Descentrdizacion de las Pedaniss para su tramtacion, o por cudquier otro
procedimiento previsto en la Ley 301992, de 26 de Novienbre, de Régimen Juridico
de las Administraciones Piblicas y del Procedimiento Administrativo Gomn.

7.2- De menera ecepciond, los epedientes podrdn ser incoados de oficio, cuando
concurran circunstancias graves, exdraordinarias o urgentes que asi lo aconsgen.

7.3- H plazo paa la presentacion de solicitudes pemenecera abierto durante todos los
meses del afno.

Articulo 8.- Instruccion de los expedientes.



81- Los Centros de Savicios Socides 0 la Seccion Especidizada correspondiente
recibiran los expedientes, procediéndose a su vaoracion por pate de Diplomedo en
Trabgo Socidl.

8.2- Una vez recibida la solicitud se requerira, en su caso, d interesado para que
proceda a la subsanacion de erores 0 paa la gportacion de la documentacion necesaria
en un plazo de 15 diss, gpercibiéndole que en caso contrario se le tendra por desistido
en su peicién, de conformidad con lo establecido en d aticulo 71 de la Ley 3071992,
de 26 de Novienbre, de régimen juridico de las Administraciones Piblicas y
Procedimento Administrativo Conin, archivandose € expediente sin mes tramite.

83- H Centro de Savicios Socides o0 la Seccion Especidizzada que instruya €
epeadiente podrd disponer que se efectlen las conprobaciones oportunas sobre la
veracidad de los datos agportados por los interesados. Igudmente, podra requerir a estos
las aclaraciones por escrito y la documentacion necesaria para poder resolver.

84.- Una vez conpletado d expediente, se emitira & correspondiente Informe Socid en
e que se acredite la necesidad y/o urgencia de la ayuda solicitada y la propuesta
favorable o denegatoria.

85.- Instruido d epediente y ednrinada la documentecion aportada y los informes
emtidos, d Savicio Municipd de Savicios Socides eaborara la oportuna propuesta
sobre la procedencia de conceder o0 denegar la Ayuda solictada, previo informe
favorable de fiscdizacion dd gasto del Sarvicio de Intervencion de Fondos.

Articulo 9.- Resolucion.

9.1.- Laresolucion correspondera ala Comision de Gobiemo del Ayuntaniento, que
debera producirse en un plazo maxno de tres meses

Transcurmido dicho plazo sin que se haya producido la resolucion epresa y notificado la
msme, € solictante podra entender desestimeda su  peticidn  por  silencio
administrativo.

9.2.- En todo caso, la ayuda se concedera en funcién de los créditos disponibles en este
Ayuntariento para estas prestaciones. For dlo, no bastara para recibir la ayuda con que
e solicitante relina los requisitos y condiciones anteriomente sefidados, sino que sera
necesaio, ademes, que su solictud pueda ser aendida teniendo en cuenta las dotaciones
presupuestarias exstentes.



Articulo 10.- Forma de conceder la Ayuda.

10.1.- La cuantia, findidad y forma de pago de las Ayudas concedidas serén las que se
determine en la Resolucion.

10.2- CQuando vaien las drcunstancias que notivaron la solicitud, pero persista la
necesidad de la ayuda, se podra modificar la findidad de la prestacién a propuesta de la
Jefatura de Sarvicio, previo informe del Diplomedo en Trabgo Socidl.

10.3- En agudlos supuestos en que la situacién dd beneficiario presente edtrema
urgencia y gravedad, podra dictarse Resolucién provisiond hasta tanto sea conpletado
e epediente. S transcurrido € plazo establecido no hubiera conpletado & expediente,
0 no se confimmera la urgencia, se procedera a la revocacion de la Ayuda y reclamecion
dd dinero percibido provisiondmente.

Articulo 11.- Natificacion a los interesados

11.1- La resolucion adoptada sera notificada a los interesados en € domicilio que a
efectos de notificaciones figure en & epediente , a los Centros 0 Secciones
correspondientes y, en su caso, alas Entidades colaboradoras que proceda

11.2.- En la notificacion que se practique a los beneficiarios de la ayuda se le indicaran
de foma eresa cudes son las condiciones que ha de cunmplir para hacer efectivo €
cobro de la ayuda . Asimisno se le indicad, tanbién de forma exresa que, si en €
plazo de tres meses a contar desde la recepcion de la notificacion del acuerdo de
concesion , no hubiese cunplido con las condiciones establecidas, se procedera por
parte dd Ayuntamiento ala revocacion de la ayuda

11.3- Contra la resolucion dictada se podran interponer los recursos pertinentes
conforme alaley.

Articulo 12.- Obligaciones de los beneficiarios y perceptores.

Los solicitantes de las ayudas estan obligados a

12.1.- Comunicar d Centro Municipd de Servicios Socides 0 Seccion Especidizada,
todas agudlas vaiaciones habidas en su situacion socio-familiar, que puedan modificar
las circunstancias que notivaron la solicitud.

12.2.- Destinar la cantidad percibida a los fines paralos que la ayuda fue concedida.

12.3.- Rentegrar los importes concedidos cuando no se gpliquen para los fines para los
gue se concedio.



Articulo 13.- Causas de denegacion

Podran ser denegadas agudlas solicitudes en las que pese a cunplir con los requisitos
establecidos en € atticulo 5, pueda concurir alguna de las siguientes circunstancias:

131.- Que eidsta persona legdmente obligada y con posibilidad de prestar ayuda d
solicitante.

132- Que la causa principa de la residencia en € mnunicipio de Murcia sea la
redizacion de estudios.

13.3.- Que la ayuda solicitada no sea adecuada para la resolucién de la problemética
planteeda 0 que su mera concesion no sea suficiente para la resducién de la
problemetica planteada.

13.4.- Que no exsta crédito suficiente parala aencién de la solicitud.

135.- Que en € plazo de los 12 meses anteriores a la solicitud le haya sido extinguida o
revocada cudquier otra auda o0 prestecion socid por incunplimento de las
condiciones establecidas en su concesion

Articulo 14.- Revocacion de las Ayudas.

14.1.- La utiizacion de la ayuda para findidad distinta de aguela para la que fue
concedida, constituira causa determrinante de la revocacion de la ayuda y de su
inmediato reintegro, previo requerimiento por @ Organo conpetente que, de no ser
aendido, pronovea la accion gecutiva que comesponda, sin peijuicio de las
actuaciones civiles, pendes o de otro orden que en cada caso proceda

142- La fdsedad u ocultamento de cudquiera de los datos declarados por los
solicitantes podrd dar lugar a la denegacion de la Ayuda solictada, ain cuando €
solicitante reuniera los requisitos para la concesion.

14.3.- Transcurrido un plazo de tres neses desde que la ayuda esta dispuesta para ser
abonada, sn que d ingreso se haya podido efectuar por causas imputables al
interesado, se podra proceder alarevocacion de la ayuda

Articulo 15. Régimen de incompatibilidades.
15.1- Ninguna de las ayudas previstas en la presente Ordenanza es inconmpatible con

cudquier otra de las concedidas por otras administreciones, teniendo, en todo caso,
caracter conmplementario a ellas.



15.2.- No se concederdn Ayudas destinadas a la anortizacion de deudas contraidas con
ésta u otras Administraciones PUblicas, ni para € abono de savicios prestados por estas,
0 que podrian sedo, sdvo que concuran en d solictante drcunstancias MUy
excepcionaes que lo hagan aconsgable o necesanio.

DISPOSICIONES ADICIONALES
Primera.- Determinacion de rentas e ingresos

A los efectos previstos en la presente Ordenanza € conputo de rentas y/o ingresos
deberén entenderse cono tdes agudlos que comprendan todos los recursos de que
dispone la persona o unided familiar, tales conp sdaios, pensiones, prestaciones,
subsidios, rentas provenientes de bienes muebles o innmuebles o cuaesquiera otros.

Segunda.- Actualizacion

Los vdores econdnricos asi como la tipologia de las ayudas incluidos en d at. 4 de la
presente ordenanza, podan ser actudizados y revisados periddicarente  mediante
acuedo de la Comision de Gobiemo Municipd, sienpre que las circunstancias asi lo
aconsgen.

DISPOSICION TRANSITORIA

Las solicitudes de Ayudas que se encuentren en tranite o en fase de recursos en la fecha
de entrada en vigor de la presente ordenanza, les resultard de gplicacion lo dispuesto en
lamsmg, en todo lo que le seafavorable.

DISPOSICION FINAL
La presente ordenanza entrard en vigor una vez transcumido € plazo de quince diss a

que se refiere @ art.65.2 de la Ley Reguladora de las Bases de Régimen Loca, previa
publicacion en le Boletin Cficid de la Regién de Murcia.



